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Hogyan külkereskedjünk? Személyes tárgyalás és kommunikáció

A külkereskedelmi ügylet értelmezése, típusai, jellemzői

A külkereskedelmi ügylet előkészítése

Kultúrák közötti kommunikáció és az üzletkötés
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A személyes üzleti kapcsolatok emberi tényezői a külkereskedelemben

Protokoll és a nemzetközi üzleti kapcsolatok, üzletkötés összefüggései

Az üzleti tárgyalás

Tárgyalási stratégiák és taktikák nemzetközi kontextusban
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A nyolcfázisú tárgyalási modell

Személyes eladás – értékesítés

A személyes értékesítés folyamata

A külkereskedelmi szerződés megkötése és realizálása

Üzletkötés a nemzetközi kereskedelemben

A félév végén a hallgatóknak kollokviumi kötelezettségük van.

Követelmények:
A félév végén a hallgatók gyakorlati jegyet kapnak.
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