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Bevezetés a fogyasztd magatartas elemzésébe. A fogyasztd, mint dontéshozod - A
1. vasarlasi dontés és annak befolyasolo tényezdi. A dontési tipusok.
Eszlelés, érzékelés, percepcio.

Tanulas és tanulasi elméletek, illetve azok felhasznalasa a marketingben.

2. Motivacio, érintettség.
Személyiség
Tanulasi elméletek

3. Attit(id

Kultura, szimbolumok, értékek szerepe és mérése

Tarsadalmi szerkezet, életstilus és annak kutatasai (VALS, 4CS)
Csoport, referenciacsoport

Szerepek, statusz

A csalad szerepe a fogyasztdi dontésekben

Nemek szerepe - gyermekek a vasarléi szituacioban
Demografiai tényezok hatasai - generacios dontések

Fogyasztoi magatartas trendek - nemzetkozi trendek (pl. szinglik)
5. A fizikai szituacio - vasarlas helye és a vasarloi magatartas befolyasolasa
A kozvetlen kommunikacios szituacio és a vasarloi dontés. Uzletvalasztas.

6. ZH

Kovetelmény:
. Zarthelyi dolgozat.
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