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Nemzetkozi Marketing Tanszék

Szakdolgozat készitési tanacsok
a kereskedelem —marketing BA értékesités szakiranyosoknak

8 tipp a jo szakdolgozathoz':

. Nem minden szakdolgozati téma jo, ami fénylik!

. Mi legyen a szakdolgozatod célja? Mik azok a hipotézisek?
. Hogyan kezdj a szakdolgozatirashoz?

. Honnan szerezz irodalmat? Hogy kutass?

. A 3 hiba, amit mindenki elkévet

. Hogy épitsd fel a szakdolgozatod?

. Mivel szerezheted meg a biralok joéindulatat?

. A cél: az ut leroviditése

0 JONWn B~ WN -

1. Nem minden szakdolgozati téma jo, ami fénylik!

Nem taldlok irodalmat a szakdolgozatomhoz!

Nem segit a cég anyagokkal, pedig roluk irok!

Nincs semmi magyarul a szakdolgozati témamrol!

frtam egy csomoé cégnek, de nem kaptam vélaszt!

Nem is hinnéd, hanyan iitkdznek ilyen és ehhez hasonld akadalyokba.

A j6 szakdolgozati téma egyik legfontosabb ismertetdjele, hogy van hozza irodalom!

Még mindig sokan taldlomra valasztanak a témalistdbol, ami kész (szakdolgozati)
ongyilkossag. Nagyon fontos, hogy ha cégrdl irsz, akkor elére ellendrizd le, hogy biztosan
segiteni fognak, és erre van egy kijelolt ember is, akivel mar besz¢éltél, és akit személyesen
ismersz, és hogy a megfelelé adatokat egyaltalan a rendelkezésedre bocsathatjak-e.

Tl sokszor fordul eld, hogy egy cég elméletben felvallalja a segitségnyujtast, aztdn késébb
cserbenhagyja a dolgozatirét.

Fontos a témavalasztasnal az is, hogy lehetdleg ne legyen sziikséged olyan adatokra, hogy az
alban hataron junius honapban hany német aut6 haladt at. Kizart, hogy megszerzed.

Tulzottan "j" témarol biztosan csak idegen nyelven talalsz irodalmat (pl. virtudlis HR) és
ugyanez jellemz6 a "rétegtémakra" - vagyis a kevésbé kozkedvelt ("mainstream") témakra.

Sokan nem ismerik a kiilonbséget a szakdolgozati téma és a cim kozott.

A téma csak egy altalanos megkdzelités, amit a cimmel neked konkretizalnod kell.

" a http://szakdolgozatiras.hu c. honlap alapjan




P¢ldaul, ha a téma célpiaci marketing, akkor neked le kell sziikitened, illetve konkrétta kell
tenned mondjuk igy: célpiaci versus tOmegmarketing, vagy célpiaci marketing a magyar
piacon esettanulmanyokon keresztiil, esetleg célpiaci marketing a Cég kft-nél.

Minden szakmanak megvannak a sajat "divatos" témai, mint pl. a menedzsmentben az iizleti
etika és annak 0j dimenzidi, mint pl. az etikai audit, vagy a felndttképzésben a life-long
learning koncepcidja vagy a digitalis pedagogia és eszkozrendszere.

Nem kell mast tenned, csak sajat szakteriiletedre, mint kulcsszora rakeresni €s atfutni azokat
az ujsagcikkeket, amelyekre rélelsz.

Néhany hangzatos cim vagy témaajanlat:

A tarsadalmi felelGsségvallalas szerepének novekedése a vallalatok gazdalkodasaban, az etika és profit 6sszefliggései
A globalizacié hatasa a vezet6i munkara, szerepekre
Az (zleti etika eléretérése a magyar gazdasagban a nemzetk6zi trendek tikrében

Az emberi eréforras, mint termelési tényezd, a HR sllya, szerepe és kiteljesedése a magyar vallalatok
gazdalkodasaban

Az emberi eréforrds menedzsment jovéje, a virtudlis HR, a totélis kiszervezés, co-sourcing és tarsaik
A magyar munkaerépiac kulturalis jellemzdi, kulturalis 6rokségink a modern menedzsment technikdk Utjaban
Az allami szféra visszassagai, modernizaciodja, létszamcsokkentés vagy hatékonysagnovelés

A fogyasztok megkozelitése a globalis gazdasagban, a célpiaci marketing hazai és nemzetkdzi esettanulmanyokon
keresztil

A logisztika fejlédése és a magyarorszagi vallalatgazdalkodasban bet6ltétt szerepe a nemzetkozi tendencidk tiikrében
A vevGkiszolgalas a logisztikaban, a koltségtakarékossag és a magasabb szolgaltatasi szinvonal ellentéte

Az outsourcing, a tevékenység-kihelyezés helyes megkozelitése és buktatdi vallalati esettanulmanyokon keresztul

A reklametika kialakuldsa és fejl6dése, nemzetk6zi trendek versus magyarorszagi helyzet

A rekldm jovéje, a nemzetkozi tendencidk és technikdk begylrlizése a magyar rekldmpiacra

Az online marketing fejlédése és dinamizmusa, a magyarorszagi tendencidkkal 6sszefliggésben

Az e-kereskedelem és az e-gazdasdg kialakuldsa, helyzete és jovéje Magyarorszagon

A szervezetek kozotti és szervezeten bellli konfliktuskezelés mddszerei, mediacié versus jogorvoslat

A magyar munkaerépiac fejlédése a rendszervaltastdl napjainkig, a jelen tarsadalmi és gazdasagi tendencidi és ezek
kihatésa a jovére

A munkanélkiliek "elit" rétege: a diplomas munkanélkilliek Magyarorszagon, okok és hattér
® A munkalgyi szervezet hatékonysaganak elemzése, javaslatok annak fejlesztésére

2. Mi legyen a szakdolgozatod célja? Mik azok a hipotézisek?

A szakdolgozatod témaja nem a dolgozat célja. A dolgozatod célkitlizésénél nagyon-nagyon
ovatosnak kell lenned, mert ha a cél nem teljesiil, a dolgozat lehet barmilyen szép és kerek, az
értéke alacsony.

Mi a hipotézis?

Ez egy elozetes feltevés, amely a kutatdsaid kdzéppontja, €s a dolgozat megirasa soran azért
kutatsz, hogy kideriiljon, az a hipotézis igaz, vagy nem igaz.

A hipotézis nem kérdés! A hipotézis egy allitas.

Hipotéziseket mindenképpen elézetes kutatds alapjan érdemes felallitanod! Ha nem vagy
legalabb minimalisan otthon egy témaban, ne vard el magadtdl, hogy képes leszel
hipotéziseket felallitani!

Nézziik meg, mi lehet a dolgozatod célja par fenti cimre alapozva!

Az 1-es cimre vonatkoztatva: bemutatni, hogy a tarsadalmi szerepvallalas hogyan fiigg Gssze
a cég méretével vagy nyereségességével.

Hipotézis: minél sikeresebb egy cég, vagyis minél nyereségesebben miikddik, és minél
nagyobb mértékben ndvekszik és fejlodik, anndl jelentdsebb a tarsadalmi szerepvallalasa



VAGY: A tarsadalmi szerepvallalas 1éte vagy nem léte nem fiigg 6ssze egy cé€g méretével.

Az 5-0s cimre vonatkoztatva: bemutatni a HR szakma jovdjét, és mindazokat az Uj
technikakat, amelyek trendeket vetithetnek eldre, illetve ezzel 6sszefiiggésben feltérképezni a
trendeket.

Hipotézis: a HR paradigmavaltason megy keresztiil

VAGY: a HR a21. szazadban soha nem latott kihivasokkal szembesiil;

a HR fejlédése paradox: finanszirozottsagaban kezdi elvesziteni sulyat a gazdalkodason beliil,
de fontossaga nagyobb, mint valaha.

Erted mar, hogy miért nem tudsz hipotéziseket felallitani a téma ismerete nélkiil?
3. Hogyan kezdj a szakdolgozatirashoz?

Vazlattal! A vézlat megirasat a konzulensed nem véletleniil kéri! Ha a vazlatod megvan,
féluton vagy a kész szakdolgozat felé. Ha van egy iitds vazlatod, onnan a szakdolgozat
megirasa szolgamunka és kevés kihivast rejt: csak a hatso feled kell hozza.

A személyes konzultacioés szolgaltatasra sokan jonnek kész vazlatokkal, és azzal, hogy
tovabbra sem tudjak, hogyan kezdjék el a dolgozatot.

Ez az ismertetdjele annak, hogy a vazlatod nem jo!

A vazlat 0sszeallitasa egyaltalan nem konnyt, ha az elsé szakdolgozatod irod.

Mibdl all egy jo vazlat? A kovetkezd fejezetei vannak:

(1) a vazlat bevezetése, avagy a dolgozat célja, €s a témavalasztds személyes indittatasa,
hipotézisek, kutatdsi modszerek rovid Osszegzése - ez majd a tényleges szakdolgozati
bevezetd része lesz kicsit kibovitve, tehat igen hasznos, ha megirod. Néhany iskolaban kiilon
vazlati fejezetbe kérik a hipotéziseket, de ha nem, ide érdemes beletenni.

(2) Varhato tartalomjegyzék, ugyanolyan rendszerben, ahogy azt a dolgozatban fel fogod
tiintetni, tehat 1, 1.1, 1.1.1 rendszerben.

(3) Vérhat6 irodalomjegyz€k, tehat mindazok az irodalmak, amikbdl dolgozni fogsz. Itt
irodalmak alatt konyveket, folyoiratokat, internetes forrdsokat, illetve adatbazisokat értek -
errdl még szo6 lesz a kovetkezd pontunkban.

Példa témavazlatra:

Témavazilat

GPS eszkozok online marketingje

Keszitette:

Iskola pontos neve
év

1. Bevezetes, temavalasztas indoklasa

A GPS (=Global Positioning System, miiholdas helymeghatarozds) nem katonai torténete csupan néhany évre
nyulik vissza, amiéta az Egyesiilt Allamokban kédmentesitett mitholdak elérhetéek a polgari felhaszndlok
szamdra. Szakdolgozatom témdja a GPS eszkozok marketingje. A dolgozat két f6 részbol all: a szakirodalmi
attekintésbol, amely a marketing szakteriiletének a dolgozat gyakorlati részével Gsszefiiggd elemeit Osszegzi,



illetve az adltalam veégzett elemzé munkabol, melyet javaslatok egészitenek ki a marketing tevékenység
hatékonysaganak novelésére.

A dolgozat elso, elméleti részében nem célom a marketing, mint fogalom meghatdrozasa és az alapfogalmak
ismertetése, ezek barmely marketing kézikényvben fellapozhatok. Sokkal inkabb azokra a specifikus eszkozokre
és technikakra térnék ki, amelyek a GPS eszkozok elterjesztésében sikeresek lehetnek. (Példanak okdért az online
marketing lehetéségeinek vizsgalatat ma mar egyetlen komoly marketingterv vagy elemzés sem nélkiilozi.)

Témavalasztasom f6 indoka, hogy GPS eszkozdk értékesitésében tobb éves tapasztalatra tettem szert munkdm
soran. Ezeket az ismereteket szeretném szakdolgozatomban ésszegezni felhaszndlva a foiskolan tanultakat és a
késobbiekben részletezett szakirodalmat. Elsésorban cégemnél, a Codix Kft-nél szerzett informdcioim a dontiek,
de a konkurens és partner cégek adatait is felhasznalom forrasként (Id. 2-es pont).

A GPS marketingjén beliil is elsésorban a termék alternativ értékesitési lehetdségeit vizsgalom, a piaccal valo
megismertetését. Véleményem szerint a GPS technika fejlodésével a kozeli jovében barmely turista zsebében ott
lapulhat a mitholdas helymeghatdrozo eszkoz, amely segit neki varosnézéskor, a hotelbe valo visszataldlasban,
stb. Ahogy pedig megjelenik a Kelet-Eurdpara irt navigdacios térképszoftver, a termékben hirtelen még nagyobb
lehetoségek lesznek (ez viszont barmely pillanatban kijohet). A GPS eszkozok széles felhasznadloi kore tehat
gvakorlatilag mindenkit potencialis fogyasztova tesz, aki rendelkezik gépkocsival, vagy turdt tervez egy idegen
varosba. Kérdés, hogy mennyire van tisztaban egy hétkoznapi ember a GPS mibenlétével, és hogyan érheté el az,
hogy a GPS eszkozdok hasznalati modjait az atlagemberrel megismertessiik.

2. Kutatasi el6zmények, a mar elvégzett munka

Mivel a GPS eszkézok és maga az online marketing is viszonylag fiatal szakteriiletek, a dolgozat a felsorolt
irodalmon kiviil szamos online forrdsra tamaszkodik. Ezek koziil a két legfontosabbat emlitem meg itt. A
marketingkommando.hu weboldalon az online marketingre és a marketing uj, kreativ modszereire jonéhany
rendkiviil hasznos példa és tandcs talalhato, az 6 meglehetdsen informativ jellegii hirleveleikbol sok ismeretet
szereztem és szandeékozok hozzatenni a szakdolgozathoz. A www.keresomarketing fom.hu weboldalon a
weboldalak optimalizaldsara talalhato szamos hasznos tandcs. A weboldalak optimalizdlasa az online marketing
egy uj teriilete, Magyarorszagon alig néhdany tandcsado cég foglalkozik vele. A tevékenység lényege, hogy
amennyiben a keresoprogramokban a 10. hely utan keriil egy konkrét kulcsszora valo keresésénél a
weboldalunk, kicsi az esély, hogy barki ranéz. Ezért az optimalizalas egy olyan kreativitast és szaktudast igényld
feladat, amely napi munkat igényel és talalatokat, vagyis kézvetetten értékesitést eredményez.

A dolgozat gyakorlati része egyrészt szekunder kutatdsra épiil, amely a vonatkozo szakirodalombol, Internetes
forrasokbol és elerheté céges dokumentaciokbol szarmazik, masfeldl viszont primer kutatdas része is van. interjut
készitettem a piacon lévé cégek koziil két szervezet marketing vezetdjével. A szerzett informdciokat kerésiikre név
nélkiil fogom tudni felhasznalni.

3. Az onallo elemzes

A szakdolgozat elméleti részére, a szakirodalmi attekintésre tamaszkodva szeretnék javaslatokat tenni a GPS
eszk6zok marketingjének fejlesztésére. Ezt az online marketing oldalarol szeretném megkdzeliteni, egyrészt a
piacon lévé cégek online marketing tevékenységeének dttekintésével és kritikai elemzésével, masfeldl sajat cégem
online marketingjének fejlesztésével és a javitasra tett javaslataimmal.

A piacon 1évé cégek a kovetkezdk:

. Codix Kft. (1991-ben alapult 100% magyar tulajdonban lévé cég. A forgalmazott GPS eszkozoket
importalja, kozvetlen gyari forrassal rendelkezik. Viszonteladoi halozat kiépitésével igyekszik az orszagban
mindenhol elérhetévé tenni a termékeit és kiskereskedelmi értékesitést is végez.)

. Worldgate Kft. ( 2001-ben alakult 100% magyar tulajdonban van. Kézi GPS eszkozoket, miiholdas
telefonokat és tartozékait forgalmazzak, Debrecenben van egy bemutato iizletiik, gyakran vesznek részt
kiallitasokon.)

. Navi-Gate Kft. (Egy nemzetkézi hattérrel rendelkezd termék, a Destinator szoftver hazai forgalmazoja.
Ezen kiviil kabeles GPS és a Garmin kézi GPS-es hazai importdre.)

. Guards Rt. (A legnagyobb személyzettel rendelkezd forgalmazo, az egyetlen, aki Rt. Formaban miikodik.
Magellan keézi GPS-ek és miitholdas telefonok forgalmazoja.)



. GPS Bolt Kft. (2003 végén valt ki a Kertis Kft-bol, 100% magyar tulajdonban van. Viszonteladoik
vannak a kovetkezé import termékekbol: Hicom termékek, GPS modul, kiegészitd eszkézok. Mindegyik fajta
GPS-t forgalmazzak. Gyorben létezik egy iizletiik teljes termeékkinalattal.)

A felsorolt cégeknek dttekintem az online marketing tevékenységet és egy altalam felallitott szempontrendszer
szerint értékelem azt. Megnézem, ki milyen szinten szolgdlja ki a potencialis tigyfeleket informacioval az
értékesités elott és utan, milyen foki az interaktivitas a kiszolgalasban, illetve milyen ardnyii a hozzdadott
szolgaltatas az értékesitéskor. Ezeknek és egy sor mdasik szempontnak megfeleloen megkisérlem besorolni a
cégeket kiilonbozo marketing kategoriakba (pl. kévetd, kihivo, meghuizodo stb.)

Konkrét javaslatokat szeretnék tenni a dolgozatban sajat cégem online marketingjének fejlesztésére, amelyet a
weboldalunk latogatottsaganak/forgalmanak, és a talalatok szamdanak névelésében, illetve tartalmi fejlesztésében
latom.

4. Felhasznalasra keriilo irodalom

1. Philip Kotler: Marketing management, Miiszaki Kényvkiado, 1991.

2. Philip Kotler: Marketing lépések, Parki Kiado, Budapest, 2003

3. Philip Kotler: A marketingrél, Park Kiado, Budapest, 2000

4. Daniel S. Janal: Online marketing kézikényv, Bagolyvar Konyvkiado, Budapest, 1998

5. Vagdsi Maria: Ujtermék-marketing, Nemzeti tankényvkiadé, Budapest, 2001

6. Bauer-Beracs: Marketing, Aula Kiado, Budapest, 1998

7. Egyes gazdasagi szaklapokban megjelent cikkek, pl. Figyel6 (www.fn.hu), Piac és profit (www.piac-profit.hu),
HVG és Marketing menedzsment.

5. Varhato vazlat

Bevezetés
1. Marketing szakirodalmi attekintés
1.1 Marketing stratégiak piaci helyzet és életgorbe szerint
1.2 Versenyanalizis
1.3 A marketingkommunikacio vj iranyzatai, csatorndi
1.4 Az online-marketing eszkézrendszere
2. A GPS piac attekintése kiilonos tekintettel a Codix Kft. helyzetére a piacon.
2.1 A mitholdas navigacio eszkézrendszere
2.1.1 A technologia révid bemutatasa
2.1.2 Termékfajtak és poziciojuk a piacon
2.2. A Magyarorszagi piaci szereplok elemzd bemutatdsa
2.2.1 A piacon jelenlévé cégek bemutatdsa
2.2.2 Az egyes cégek online marketing tevékenységének elemzése
2.2.3 A Codix kft. helyzete a piacon
3. Javaslatok, stratégiai és akcioterv kialakitasa a GPS eszkozok elterjesztésére
Osszefoglalds
Mellékletek

4. Honnan szerezz irodalmat? Hogy kutass?

A kutatas minden szakdoli alapja. Alapvetden két fajtaja van: primer és szekunder.

A primer kutatas ritkdn kovetelmény: ez kérddiveket, mélyinterjut tartalmaz, illetve
szakemberek telefonos/emailes megkérdezését jelenti.

A szekunder kutatds pedig a masok altal Osszegylijtott adatokban kutakodés: erre lesz
leginkabb sziikséged.

Milyen forrasokat hasznalj?
Eldszor is, mit ne hasznal;j!



Semmiképp ne hasznalj fel més szakdolgozatokat, mert 1% alatt van az évi 80-100 ezer
leadott szakdolgozat kozott a forrasértékii! Tudom, sokkolo, de valdban igy van, tehat szépen
kérlek, semmiképp se hasznalj fel mastol kapott szakdolgozatokat!

Ne haszndlj tankonyveket, vagy jegyzeteket, mert ezek legtobbszor elavultak, régiek, és
rdadasul nincsenek benne forrasok feltiintetve, tehat akaratlanul is a plagium bilinébe esel.
(Ugyanez érvényes orszagos szinten a szakdolgozatok 75-80%-4ra is!)

Ok, de akkor mit is hasznalj?

El6szor is: késziilj fel arra, hogy egy fél napot el kell tdltened a szdmodra elérhetd legnagyobb
konyvtarban.

Budapestieknek a Févarosi Szabo Ervin Konyvtarat javaslom,

vidékiek szamara a Megyei konyvtarakat, még ha ez utoébbi utazassal is jar.

(ME-n az Konyvtar mellett a Miskolci Egyetemi Publikaciés Adatbazist ajanlom a MIM-es
oktatokra keresve , pl.: Dankod neten elérhetd munkaira keresve évre, vagy tipusra rendezve:
http://publikacio.uni-miskolc.hu/user/list.phtml?szerzobetu=D)

A konyvtarosok nem a konyvek, hanem az emberek miatt vannak a konyvtarban, és
tapasztalataim szerint, ezt Ok is tudjdk. Ha kedvesen kérsz tOliik segitséget, mindent
megtesznek, hogy segitsenek. De ne vard el, hogy a munkét elvégezzék helyetted! A
konyvtarban elsd Iépésben nézd meg az elektronikus kataldgusban, hogy a szakdolgozatod
témajahoz kotdédd kulcsszavakra milyen konyveket talalsz! Ezekbe ott helyben nézz bele, és
ha kicsit is hasznalhato, vidd haza!

Itt sokan megallnak, ez azonban csak az elsd, rdadasul a legkevesebbet érd 1épcsd. Ezutan
latogass el az olvasoterembe, ahol a szakdolgozati téméadba vagd szakmai folyoiratokat kell
atnézned. Attol figgden, hogy mennyi értékes cikket talalsz, 3-6 évfolyamot is at kell nézned.

Azokat a cikkeket, amelyek jok lehetnek a szakdolgozatodhoz, masold ki! Ne felejtsd el
feltiintetni a forrasokat (ha nincsen az 1jsag fejlécében vagy lablécében), mert nagyon
kényelmetlen, amikor otthon jossz ra, hogy nem tudod, honnan van a forras.

Vannak specialis konyvtarak is, érdemes utdnanézned! Uzleti témakra a Corvinus konyvtara
nagysagrendekkel jobb, mint a Szabd Ervin, és van orszdgos mezdgazdasagi ¢és logisztikai

gylijtemény is.

Ha besz¢lsz idegen nyelvet (amit nagyon remélek, mert ha nem, az szakmai ongyilkossag a
részedrodl), akkor érdemes felmenni a Szabod Ervin konyvtarban a negyedik emeletre, és
belenézni pl. az EBSCO, illetve més adatbazisokba.

A vildg vezetd szakmai lapjait teljesen ingyen elérheted innen, és szenzacids anyagokat
talalsz! Itt vagy cd-re irhatod, vagy kinyomtathatod, vagy esetleg e-mailben elkiildheted
magadnak. Ha ez utobbit valasztod, akkor nagyon figyelj arra, hogy egy-egy pdf mérete 1-4
mega is lehet, és ne tomitsd el ezekkel a postaladad! Maximalisan 50 cikket enged a rendszer,
¢s nem hasznalhatsz pen drive-ot.

A kutatds befejezd 1épcséje mar otthon zajlik, mar ha van otthon internet elérésed.
Remélhetdleg van egy ADSL kéznél, ha pedig nincs, itt az ideje, hogy legyen! Par ezer Ft egy
honapban, és a szakmai tulélésedhez nélkiilozhetetlen, hogy kebelbarati viszonyban légy az
internettel! Ez pedig csak akkor valdsul meg, ha otthon kéznél van.

Keress ra a szakdolgozati témaddal kapcsolatos alapvetd kulcsszavakra, és nézegesd végig a
talalatokat! Nyomtasd ki ezeket, de nagyon iigyelj arra, hogy a hajszalpontos link ott legyen,
mert kiilonben plusz munkat szerzel magadnak azzal, hogy utana kell visszakeresgetni.
Vigyazat! Csak akadémikus, illetve megbizhato forrasokat hasznalj!



A Wikipédia példaul nem szdmit annak, bar ez kiilfoldi szakmai korokben élénken vitatott.

Ahogy irtuk, a szakdolgozatod tartalmazhat primer kutatast is, vagyis elsé kézbdl szerzett
adatokat, amire van egy szenzacids anyagunk a mini kérdéiviinket kitdlt6k szamara.

Ezt mindenképpen toltsd le!

Jelképes aron hozzajuthatsz minta primer kutatdsokhoz is, amelyek kitling értékelést kaptak.

Kutatas szempontjabol a kdvetkezd helyeket nagyon szeretjiik:

www.fn.hu a Figyel6 ciml gazdasagi hetilap archivuma, par cikkhez eléfizetdi jelszo kell
www.piac-profit.hu a legjobb, nem kell jelsz6, hosszabb, elemzd jellegii iromanyok
www.hvg.hu regisztracid sziikséges, de fizetni nem kell.

5. A 3 hiba, amit mindenki elkovet

Aki nem volt olyan szerencsés, hogy az iskoldban a hazi dolgozatok irdsa kdzben a tandrok
megkovetelték a pontos hivatkozasokat, az most bajban van! A hézi dolgozatok készitésekor
sokszor a szovegben egyaltalan nem hivatkoznak a hallgatok, csak a végére biggyesztenek
egy irodalomjegyzéket. Ezzel az a gond, hogy a szakdolgozatban, az irodalomjegyzékben
csak az szerepelhet, amire a szovegben hivatkoztal! Més nem! Egy kiilon "Jegyzetek" cimszo
alatt esetleg szerepelhetnek olyan forrasok, amire nem hivatkoztal, de ez nem szamit bele.
Hajszalpontos hivatkozéasokra van sziikség, és a szovegkdzben!

Nézziik, hogyan!

Szintén tipikus hiba, szinte mindenki elkdveti: megir egy fejezetet, és a fejezet végére
odabiggyeszt egy forrast. Mi a baj ezzel? Az, hogy ezt egy 6tddikes altalanos iskolds is meg
tudja csinalni. Ehhez aztan nem kell fels6oktatas!

Neked kiilonb6z6 forrasokat kell 6sszevetned és értékelned! Hogyan?

A legegyszerlibb, €s univerzalisan, minden szakdolgozatnal felhasznalhat6 tipp: keress tobb
definiciot ugyanarra a dologra! Aztdn nézd meg, hogy a definicidkban mik a kozds pontok,
mik a fobb kiilonbségek, melyik szélesebb, melyik konkrétabb, melyik késziilt nyilvanvaldéan
a gyakorlat vagy elmélet szemszogébdl. Ez mar a sajat értékelésed lesz! Akar Ossze is
allithatsz egy sajat definiciot ugyanarra a dologra a tobbiek felhasznalasaval!

Ez a szakdolgozat barmely fejezetében alkalmazhato. Végy tobb irodalmat, és nézd meg,
hogy ugyanarrdl irva mik az eltérések és kozos pontok! Még érdekes is lesz!

Konzultacié soran talalkoztam valakivel, aki konfliktuskezelésrol irt szakdolit. Az elsé
konzultacion elkészitettiik egyiitt a vazlatot, a masodikon pedig atnéztem, amit eddig irt.
Kétségbeesve jott hozzdm: a konfliktuskezelésnél annyi kiilonb6zé szempont szerinti kezelést
talalt, és most akkor melyiket tegye a szakdolgozatba?

Nos: mindegyiket! S6t, jegyezd meg, hogy milyen érdekes, hogy ahany szerzd, annyi
osztalyozasi mod, és akar kovetkeztetéseket is levonhatsz a kozos ¢€s kiilonb6z6 pontok
alapjan!

Ez az, amit egy 6todikes altalanos iskolas nem tud megtenni. Ehhez mar kell a felsdoktatas,
vagyis megfelel a végzdsokkel szemben tdmasztott kovetelményeknek.

A harmadik hiba, amit mindenki elkovet, a legstlyosabb: sz6 szerint kiirjatok a konyvbol a
gondolatokat. Lehet sz6 szerint idézni! Ennek azonban célja kell legyen, és ha nincs, akkor az
jelentdsen csokkenti a dolgozatod értékét!



A sz6 szerinti idézésnek harom célja lehet: vagy nagyon jo, vagy nagyon rossz valami, vagy
definiciorol van szo.

Az utolso értheté gondolom, a definiciokat nincs értelme nem szo6 szerint idézni. Ha valami
nagyon jo, az koriilbeliil azt jelenti, hogy a vilagtorténelem folyaman még nem élt szerzo, aki
ennél jobban, szebben, kerekebben megfogalmazta volna a mondanivalgjat. (Pl. parja nincs
annak, ahogy Stiglitz, volt IMF vezér irt a globalizaciorol az afrikai gazdés példajaval.)

Ha valami nagyon rossz, az a te esetedben csak azt jelentheti, hogy a szerzd széhasznalataval
vitatkoznal (vagy mas szerzonek ellentmond). Ilyenkor természetes, hogy meg kell mutatni,
hogy melyik az a rész, amivel vitazndl. Mindez azonban természetesen nem vonatkozik
miielemzésekre, hiszen ott a sz szerinti 1dézés 1étfeltétel.

Mit tegyél, ha nem szo6 szerint idézel? Ez az Gn. parafrazis. Vigydzat! Nem ér, ha az 0sszes
"és" kotoszot kicseréled arra, hogy "illetve", vagy megcseréled a két mondatrészt! A
parafrdzisnak is vannak szabalyai. Nagyon egyszertiek ezek a szabalyok: vagy huzod-nyujtod,
mint a rétestésztat, vagy zanzasitod, vagyis 0sszenyomod. Egy fél oldalt leirhatsz vagy egy
egész oldalban, vagy egyetlen rovid bekezdésben - ez biztositja ugyanis egyediil, hogy nem
ugyanazokat a kifejezéseket, mondatszerkezetet hasznalod. A parafrazis szabalyaira tekints
ugy, mint egy mankodra, ami segit neked, és ne tgy, mint egy tiltasra, ami akadalyoz.

Hogyan hivatkozz? Ha egy abrat vagy egy pontos idézetet veszel ki egy konyvbdl, tiintesd fel
az oldalszamot 1is, ha csak a gondolatot hasznalod fel, akkor altaldban harom
kovetelményrendszer van, amibdl manapsag kettdt hasznalnak:

a labjegyzetes modszer, vagy az un.

szerz6-¢vszam (hivatalosan: Harvard) médszer.

(A szogletes zarojeles, sorszamos [1] modszer azért van kihaloban, mert manuélis szerkesztést
igényel: ha beszlrsz valamit, kézzel kell az egészet Gjra atsorszdmoznod. A szerzé-évszam
modszernél: (Kotler, 2000) formatumban hivatkozol ra a szovegben, vagy a labjegyzetbe
beirod a forras Osszes adatat, amit az irodalomjegyzéskben ABC sorrendben megismételsz. A
BGF hasznélja egyediil a Harvard mddszer egy torzitott valtozatat, itt szogletes zarojelet
kérnek a kerek helyett valamiért. Amit azonban az iskola kér, neked kutya kotelességet
betartani!

Az irodalomjegyzékben szerzd szerint ABC sorrendbe kell tenni a miiveket.

Tehat a szabvany az, hogy a sz6 szerinti idézésnél oldalszamot is fel kell tiintetni, mig tartalmi
idézésnél elvileg elég a pontos forrds. Sajnos sok konzulens nem ismeri ezt a szabalyt, igy
kérhetnek mast is. Neked pedig azt kell nyujtanod, amit kérnek.

Az értékesités szakiranyosoktdl azt kérem, hogy szakdolgozat végi bibliografia mellett a
szoveg oldalain labjegyzetben hivatkozzanak (beszuras — hivatkozas — labjegyzet), abrakat,

tablazatokat pedig a cimiik alatt kisebb betiimérettel, forras: jel6léssel, oldalszammal is!)

A hivatkozas moédja kiilonbozik kdnyvnél, Gjsagnal/folyoiratnal, Internetes forrasnal, nézziik
meg, hogyan:

Konyveknél:

Dolgozat szévege (Kotter, 1999, p32) > Irodalomjegyzékben: ABC sorrendben, K betiinél:
Kotter, J. (1999): Valtozasok iranyitasa, Kossuth Kiad6, Budapest
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Dolgozat szovegébe automatikus labjegyzet (Beszaras meniipont - Hivatkozas - Labjegyzet),
majd feltlintetni a pontos forrast: Kotter, J. (1999): Valtozasok iranyitdsa, Kossuth Kiado,
Budapest, 1999, p32

Folyoiratoknal:

Szorényi Agnes (2003): Tévképzettek, Munkanélkiilick friss diplomaval, In Figyeld, 2003.
oktoéber 23., p57 (vagy ahogy a folyodirat cimlapjan szerepel a datum megjeldlés, pl.
Munkatigyi Szemlénél: XV. évfolyam, 2. szam, p121)

Internetrdl letoltott cikk:
szerz6 (évszam): a cikk cime, pontos link, Letdltés iddpontja: datum

A hivatkozasoknal 1év6 p23 helyett alkalmazhat6 a p. 23, 23p, 23. oldal is. (A p=pagina, latin,
de erre tuti rajottetek mar.)

A szakdolgozatnal is latszik, hogy vannak erds iskoldk és kevésbé jok: az erds iskoldkban
(hadd ne nevesitsiink) gondosan és komolyan be kell tartanod a formai kdvetelményeket.

Ne felejtsd: "szakmai kozonségnek" irsz, a formai kovetelmények betartdsaval a tiszteleted
mutatod feléjiik.

6. Hogy épitsd fel a szakdolgozatod?

A legtobb iskolaban elfogadjak, ha a dolgozat fele "elmélet", vagyis egy szakirodalmi
attekintés, a masik fele pedig a gyakorlati rész, amit viszont altalaban egy konkrét esetre,
cégre, piacra kell szabni.

Nézd meg az elsé pontban a cimeket, mindig kell, hogy legyen benne valami konkrétum:
Magyarorszagon, magyar vallalatok, magyarorszagi tendencidk - vagy, még jobb, szabd ezt
egy altalad valasztott cégre.

Milyen céget valassz? Fontos kritérium, hogy legyen ott ismerdsod és hozzaférhess céges
dokumentaciokhoz. Altalanos szabaly: minél nagyobb egy cég, annal kevsébé segitékész
szakdolgozat ligyben.

Szinte senki nem tudja, hogy elfogadnak fiktiv céget is. Igazsag szerint a konzulensednek nem
is fontos tudnia, hogy a cég fiktiv. Egyszerien ne emlitsd a nevét (amit természetesen a
cégvezetd kérésére teszel.:))

A gyakorlati rész funkcidja: megmutatja, hogy milyen szinten alkalmazod az elméletet,
milyen szinten épiilt be az elméleti tudas az éltalad birtokolt ismeretanyagba. Ezt keresik a
biralok, ez a szakdoli iras célja!

Ennek megfelelden nem jo, ha a gyakorlati rész és az elmélet teljesen masrol szol, vagy a
gyakorlati résztdl teljesen fiiggetlen, de a témajaba vagd elméletet dobsz bele koncepcidtlan
modon: iratlan szabdly, hogy a szakirodalmi kitekintésben feldolgozott elméletet kosd
szorosan Ossze a gyakorlattal. Jo hatast kelt ezért, ha az elmélet fejezeteinek felosztasa
részben tiikorképet mutat a gyakorlattal!

Egyetemi szint felett (BKE Vezetoképzd, doktori fokozat, MBA) alapvetéen vagy
problémamegoldasrol van szo6, vagy Onalldé kutatas alapjan valamilyen 06nalld
kovetkeztetésrél. Err6l most nem irunk itt sokat, mert viszonylag kevesen irnak ilyen
dolgozatot az olvasok koziil, de ha megakadtal, gyere el egy személyes konzultaciora!



Altalanos igazsag, hogy a bevezetés vesse fel a problémat, nevezze meg a hipotézist, az
elemzési modszereket, indokolja a témavalasztast ¢és mondja el, mi varhato a
szakdolgozatban, milyen fébb funkciondlis egységekbdl all, illetve az egyes fejezetek
1étjogosultsagat indokolja. Néha a hipotéziseket kiilon fejezetben kérik kiemelni. Jol nézhet
ki, ha egy témaba vago idézettel kezded a dolgozatod, de ez nem kotelezd.

Az Osszefoglalas rész a levont kovetkeztetéseket, a felvetett probléma legkedvezdbb
megoldasi alternativajat, illetve az elemz6 munka eredményét taglalja (hacsak ez nincs kiilon
fejezetben).

Az 0Osszefoglalassal sokan szenvednek, de ez a legkdonnyebb. Egyszertien fogd az egyes
fejezeteidet, és foglald Gssze mindegyiket 1-1 bekezdésben. Es voila! Kész vagy! Az
0sszegzésben mar nem lehet Uj dolog: ez kizarolag ismétlés.

7. Mivel szerezheted meg a biralok joindulatat?

Elséként a szaknyelv hasznalatat emliteném. Kaptam szamos olyan e-mailt, hogy "nem értem,
miért dobtdk vissza, annyit dolgoztam vele".

Ha visszadobjak, annak mindig van oka. Ezek altalaban gyakorisagi sorrendben a kdvetkezok:
onallé elemzés hianya (vagy nem hangsulyozza az illetd eléggé, hogy ez és ez az én
véleményem, ¢és ilyen ¢és ilyen sajat kutatdsom alapjdn gondolom igy), tartalmi
koncepciodtlansag, célkitlizés nélkiil irt vagy nem logikusan felépitett dolgozat, a szaknyelv
hidnya. A szaknyelv hianyarol ordit, hogy kozod nincs a szakteriilethez. Szamtalan ilyet
olvastam ¢és ilyenkor sz6 szerint sirni tdimad kedvem. Szerinted ehhez mit sz6l akkor a tanar,
akinek az értékes idejét rabolod valamivel, ami az 6 szemében egy fércmunka?

Hogy lasd, pontosan mirdl van szo, itt egy példa:

amikor azt szeretnéd irni, hogy "sok pénzre van sziikség ahhoz, hogy valaki elinditson egy
ilyen tevékenységet", akkor azt kell irnod, hogy "a belépési korlatok magasak a tevékenység
tokeigényes volta miatt". Erted?

Figyelj oda a szakdolgozatod irdsakor arra, hogy kovethetd strukturdja legyen, ne legyen
nagyon mély a strukturalis felosztas (altalanos szabaly: az 1.1.1.1 mar nem létezik), segitsd az
olvas6t minden fejezet elején esetleg azzal, hogy miért tetted bele ezt a fejezetet a
szakdolgozatba.

Ez a késobbi kritikat is megeldzi ("nem értem, hogy jon ez ide?", "mi a célja a 3. fejezetnek?",
"miért pont oda tetted a 4. fejezetet?")

Profi legyen a szerkesztése! Mit jelent ez?

A tablazatoknal hasznald az automatikus formazas funkciot, de ne szinezd izlésteleniil Oket!
Attekinthetd legyen: sorkizart, bekezdés eleje beljebb, a felsorolasjelek jol latszodjanak,
hasznalj spéci jeleket ezek a pirinyd "-" jelek helyett.

Hasznalhatsz a szovegben kiemelést, a kulcsszavakat vastaggal jelolheted, de semmiképp se
egész sorokat!

A cimeket ne te formazd, hanem hasznald a cimsorl, cimsor2, cimsor3 formatumokat a
WORD-ben.

Ha szinezel, ne legyen rikité! A tompa kék, egészen halvany és nem rikitdé sarga, barna,
esetleg a tompa, sotétebb bordd dominaljon: a pasztellszinek, vagyis az intelligens szinek.
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Ne legyen tankonyv-izti! A szakdolgozatot un. értekezd prozaban kell megirni, ez azt is
jelenti, hogy kicsit elengedheted magad, amennyiben ezt szakmai szinten teszed meg. Lehet
benne egész finom humor, ir6nia - ezzel mintegy jelezve az érzelmi kétddésed a témahoz.
Képzeld el a kdvetkezdt: igazdn otthon vagy mondjuk a programozéasban és az a feladatod,
hogy a szamitogép bekapcsolasardl és a WORD elinditasardl irt amatér dolgozatokat kell
olvasnod napi 8-9 éraban.

Erezz egyiitt a tanaraiddal, és probald meg éket kirdngatni az apatiabol: meglesz a jutalom.

A tartalomjegyzéket kérlek ne kézzel csinald! Szamtalan ilyet lattam és elkeseritd, hogy
ennyire nem ért valaki a WORD alapfunkcidihoz. Ha hasznélod a cimsorl, cimsor2, cimsor3
betlitipusokat, méar megy magatol a tartalomjegyzék. (Beszuras - Hivatkozas -
tartalomjegyz¢ék mentipont)

Szeretnéd ezt olvasni az értékelésben? "gazdagon illusztrélt, igényes munka". Nem eldszor
kapom igy vissza a biralatot.

Az é4brak hasznalata nem kotelezd, de felettébb hasznos. Olyan, mint a pesti taxisnak adott
borraval6: jovObeni kapcsolatot alapoz meg, és esOben majd nem kell 45 percet varnod
kocsira.:)

A tandr is hajlamos lesz jobban értékelni a munkat.

Az abrak kapcsolddjanak a témahoz, felesleges abrakkal pontosan az ellenkez6 hatést éred el,
koncepcidtlannak és amatdrnek tartanak majd. Probalj meg szép adbrakat szerkeszteni!
EXCEL-ben pl. lehet 2D-s és 3D-s grafikont is késziteni, mit gondolsz, melyik néz ki
szebben? (Ez koltéi kérdés volt. J )

Tehetsz bele folyamatdabrat, az is jol néz ki: ahelyett, hogy felsorolndd mondjuk a célpiaci
marketing harom [épését, tegyél bele harom szovegdobozt (arnyékkal ellatva, szinezve, vagy
3D-ben!) és egy-egy nyilat tégy kozéjiik, kész az abrad. (A nyil is lehet a szimpla vonalka
helyett satirozott alakzat, a példanak okéért.)

Az éabrak legyenek szdmozva, alatta cim és hajszalpontos forras.

Mi van akkor, ha egy konyv egész fejezetébdl készitesz abrat? Vezetéselméletbdl csinaltam
egyszer ilyet, a vezetdi szerepekbdl készitettem egy abrat, ami kb. 30 oldal az Angyal
konyvben, ilyenkor a jelolés: p23-56.

Mellézd az alacsony felbontasu grafikdkat, rossz hatdst keltenek! Olyan, mintha az
onéletrajzodba beletennél néhany helyesirasi hibat. Ha csak ilyened van, inkabb ne tedd bele,
vagy szerkeszd Ujra kézzel az abrat!

Melyik abrat kell a mellékletbe tenni és melyiket a szovegbe? Altaldnos szabaly: ami
nehezitené a szoveg megértését, és a dolgozat gondolatmenetének kovetését, mert elvinne egy
mas irdnyba, vagy ami egész oldalas lenne, az mellékletbe vald. Ami feltétleniil sziikséges a
dolgozat gondolatmenetének kovetéséhez, illetve amit szovegesen elemzel, azt pedig nem
szabad mellékletbe tenni.

Mik a leggyakoribb okok, amiért visszadobnak egy szakdolgozatot?

1. 6nall6 munka, elemzés hidnya - 6sszeollozott fércmunka, leird jellegii, semmi személyes
vélemény, amit megalapozott kutatasokra épitenél
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2. koncepciodtlan, strukturalatlan - nincs célkitiizés, nincsenek felallitott hipotézisek, csak irsz
bele a nagyvilagba

3. nyelvezet - nem a haveroddal beszélgetsz, hanem egy szakmai "kozonségnek" adsz eld,
tiszteld meg Oket azzal, ha mar értékes idejiik egy részét rad forditjak, hogy megfeleld a
"modorod".

4. plagium - valakirdl vagy valamirdl irtad, vagy valahonnan kimasoltad és peched volt, mert
a biralo ismerte a forrast.

5. Alacsony szinvonalt szakmai munka - targyi tévedések a szakdoliban, a szakmai ismeretek
nem ¢érik el a végzds hallgatokkal szemben tdmasztott kovetelményeket.

8. A cél, az ut leroviditése

Mikor elkezded irni a dolgozatodat, akkor egy hosszu alagutba nézel, aminek a végén csak a
sotétséget latod. Ez nem nagyon motival arra, hogy belépj az alagutba, ugye?

Tehat: nem szakdolgozatot irsz! Héazi dolgozatokat! Ahany {6 fejezet van, annyi hazi
dolgozatot kell elkészitened! Es igy tobb kisebb alaguton kell atmenned, és mindig latni fogod
a fényt a végén!

Mi a legjobb modszer arra, hogy két héttel a dolgozat leadasa el6tt ébredj fel, hogy még
semmit sem irtal, bar a kutatast mar rég elvégezted?

A céltalan olvasas. A legtobben ezt teszik. A dolgozat megirasanak garantaltan legrovidebb
modszere a kovetkezo, legyen az akar doktori disszertacio, vagy OKJ-s képzésre irt szakdoli:
fogod a vazlatod, magad mellé teszed, és ahogy olvasod a kutatds sordn megszerzett
irodalmat, abban a pillanatban, ahogy valami érdekesre bukkansz egy sarga post-it cimkét
ragasztasz a kdnyvbe, amire rairod a fejezet szdmat, amiben az adott informéaciot fel akarod
hasznalni.

Emellett sokat segit, ha jegyzetelsz olvasas kozben, hiszen értékes gondolatok, kritikai
¢észrevételek fognak felmeriilni, amik mind-mind a feledés homalyaba vesznek, ha nem veted
papirra! Miutan végigmentél igy a teljes anyagon, stocold fel magad eldtt, szerkeszd meg a
WORD dokumentum vazat, és egyszeriien emeld le a felsét a stocrol, és ird bele a megfeleld
fejezetbe!

Készits heti tervet! Legyen egy realis heti terved a dolgozat elkészitésére, amibe
belekalkulalod a két lurkot otthon vagy a kocsmdzast a haverokkal. Vagy mindkett6t. :) Ha
teljesithetd heti terved van, amely tartalmazza, hogy azon a héten pontosan mikor tervezed,
hogy leiilsz dolgozatot irni, és mit kell elvégezned azon a héten, akkor az a haladas és a siker
érzését adja. Barmely tanar megmondja: a siker érzésénél nincs erésebb motivacio! Igy
biztosan kész leszel!

A GTK MIM honlapon 1évé ME-GTK szakdolgozati szabalyzatanak elérhetdsége:
http://www.marketing-

miskolc.hu/modules/szakdolgozati temak/szakdolgozat szabalyzat gtk.pdf

A Marketing Intézet szakdolgozati szabalyzata némileg eltér a GTK mas intézeteinek
gyakorlatatol, ezért az értékesités szakiranyosoknak értelem szertien ezt kell kovetniiik.
Elérhetdsége: http://www.marketing-
miskolc.hu/modules/szakdolgozati temak/szakdolgozat szabalyzat_mi.pdf
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Az ¢értékesités szakirdnyosok a Marketing Intézet altal oktatott targykorokben (plusz
értékesitéshez-beszerzéshez kapcsolddd logisztika) szabadon véalaszthatnak szakdolgozati
témat, tehat nem ragaszkodunk mereven a szakiranyos sziikitéshez!

A témajavaslatot a titkarsdgon kell leadni, vagy oda emailban elkiildeni: mim@uni-
miskolc.hu, vagy marera@uni-miskolc.hu cimekre marcius 15-ig.

Javasolt tartalma (lirlap mellékelve):

hallgat6 neve, neptun kdd, elérhetdség (cim, email),

valasztott t¢éma cime (még valtozhat, pontosithat6 lesz),

kidolgozand6 kérdések (elég hozzzavetdlegesen, hisz még valtozhat),

fogad6 cég, intézmény neve, cime, konzulens (ha mar van),

belsé konzulensi kérés, vagy megbeszélés alapjan mar egyeztetett személy (nem biztos, hogy
0 lesz, mert a feladatokat aranyosan osztjuk el az intézeti kollégak, kiils6 oktatok kozott).
Fogado nyilatkozat a gyakorlati hely/béazisvallalat részérdl.

Jelenlegi informacioim szerint december 10-ig le kell bonyolitanunk a zardvizsgakat, ebbdl
visszaszamolva kb. 5 hét kell a kiils6 — belsé biralatokra, vizsga- és bizottsag szervezésre, igy
oktober 31. lesz a beadasi hataridé. A feladatkiirast, mely belsé cimlapként fog szolgdlni,
szabalyok szerint majus 15-ig (a kész dolgozathoz majd moddosithatd) adja ki az
adminisztracio, akéar emailben is, s azt bele kell kottetniiik a dolgozatba.

A tanterviikben a 6. félévben szerepel ,,Portfolid szeminarium” kredit értékkel is, amit gy
lehet teljesiteni, hogy megkezdik a szakdolgozati felkésziilést (témavalasztas, konzultalas, az
ezt igazolo adatlap rendszeres aldiratasa a belsd ¢és kiils6 konzulenssel), mert ellenkezd
esetben nem kaphatnak ezért kreditet, s igy késobb ismét fel kell venniiik (tandij!).

A portfolio szakszeminarium ,,eredményes” zarasanak nem okvetlen feltétele a szakdolgozat
idei leaddsa (még a téma is valtozhat késébb), de a szorgalmi idészak végéig a belsd
konzulenssel folytatott egyedi (lehet emailben is) konzultacidk alapjan beszamolo
kotelezettség van (nem felelt meg — megfelelt).

Kérem, hogy kérdéseikkel forduljanak a tavaszi félév marketinges oktatoihoz a
konzultaciokon, illetve személyesen, vagy emailben (mardanko@uni-miskolc.hu) a szakirany
vezetOhoz, vagy Erdélyiné Rusz Annamaria (marera@uni-miskolc.hu) titkdrndnkhoz.

Természetesen, ha valami valtozasrol tudomast szerziink, azt a neptunon keresztiil fogjuk
kozvetiteni Onok felé, ezért a neptun lizeneteket nézzék meg.

Zarovizsga kovetelmények a szakinditasi kérelmiink szerint:

,»a, Szakdolgozat

frasbeli dolgozat, amely a szak (szakirany) diszciplinaihoz kapcsolodé elméleti-altalanos
témakort feldolgozo, vagy a szakmai gyakorlathoz kapcsoldédd, gyakorlati témat elemzd
onall6 munka. A szakdolgozat a hazai és nemzetkdzi szakirodalomban val6 jartassagon
tulmenden azt is tanusitja, hogy a hallgatd képes a szakirodalom feldolgozasaval ismereteit
onalldan alkalmazni. A szakdolgozat a zardvizsga kritérium-kovetelménye, amelyet két biralo
értékel, megvédése a zarovizsga része.
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b, Nyelvi kovetelmények:

Legalabb egy idegen nyelven szaknyelvi C tipusu kozépfoku allami nyelvvizsga, vagy azzal
egyenértékii szaknyelvi vizsga. A 6 szemeszteren keresztiil heti négy nyelvi— eldszor
altalanos, majd szaknyelvi jellegli - ora felvételét biztositjuk, melyek felvételét a 180 krediten
tali, de az Osztondijatlagba beszamitd targyankénti 2-2 kredittel 0sztonozziik. A nyelvi
felkésziilést jelentds szamu idegen nyelven meghirdetett helyettesitd targgyal is timogatjuk.

c, Tovabbi kritériumkovetelmények:
A szakdolgozat mellett a testnevelés targy az abszolutorium megszerzésének feltétele,
teljesitéséért nem jar kredit.

d, Az abszolutérium megszerzésének kovetelményei:

A tantervben eldirt valamennyi tanulmanyi €s vizsgakdotelezettség, kiilondsen:
- 180 tanulmanyi kredit és a 30 gyakorlati kredit teljesitése,

- a kritériumkovetelmények teljesitése.

e, Zarovizsga kovetelmények

- abszolutorium,

- 2 biral¢ altal elfogadott szakdolgozat,

- a zarovizsgan a diplomamunka megvédése.

- szakmai komplex zardvizsga eredményes letétele, (a komplex =zardvizsga a szak
torzstargyaira épiil)

f, Oklevél kovetelménye
- zarOvizsga teljesitése,
- kozépfokt szakmai nyelvvizsga.

g, a diploma mindsitésének megallapitasa

- Dm=(SZT4+SZIa+SZDMa+SZDV+KV) / 5 (ahol Dm=diploma mindsités alapjaul szolgalo
atlag, SZT4a =szak-torzstargyak jegyeinek atlaga, SZI4 =a szakirany-targyak jegyeinek
atlaga, SZDMa =a szakdolgozat két biraloi értékelésének atlaga, SZDV=szakdolgozat védés
jegye, KV =akomplex vizsga jegye).”

Viltozhat a képlet — amennyiben ezt a GTK Kari Tanacs jovahagyja - a kovetkezdk szerint:

Dm= [SZTa+SZIa+(SZDMé&+SZDV)/2+KV] / 4  (ahol Dm=diploma mindsités alapjaul
szolgald atlag, SZTa =szak-tOrzstargyak jegyeinek atlaga,  SZI4 =a szakirany-targyak
jegyeinek atlaga, SZDMa =a szakdolgozat két biraloi értékelésének atlaga,
SZDV=szakdolgozat védés jegye, KV = a komplex vizsga jegye)

Szinvonalas szakdolgozat készitéslikhdz és eredményes zardvizsgajukhoz szorgalmas és
kitart6 munkat, a képzés keretében, vagy mar masutt megszerzett tudasuk integralt, komplex

alkalmazasat és hasznositasat kivanom.

Miskolc, 2009. februar 12.

Dr. Danké Laszlo
Tanszékvezetd egyetemi docens
Ertékesités szakirany felelds
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Miskolci Egyetem
Gazdasagtudomanyi Kar

10.

Szakdolgozat készités/Zardovizsga és
Diplomaosztas iitemterve
(BA)

. Az intézetek a Kari honlapon kozzéteszik aktualizalt szakdolgozati témajavaslataikat.

Hatarido: 2009. februar 28.
Felelos: Szakvezetdk

A téma leadésa, a ,,Szakdolgozati feladatkiirds” 1-6. pontjanak kitoltése a hallgato
altal és leadasa az Intézeti adminisztracioba.

Hatarido: 2009. marcius 15.

FelelOs: Hallgato

A téma ismeretében az intézetek kijel6lik a konzulenseket.
Hatarido: 2009. marcius 31.
Felel6s: Szakvezetok

A szakdolgozati vazlat lead4sa a konzulens részére.
Hatérido: 20009. aprilis 15.
FelelOs: Hallgato

A szakdolgozat véglegesitett vazlatanak leadasa.
Hatérido: 2009. majus 05.
FelelOs: Hallgato

Az Intézet elkésziti a végleges ,,Szakdolgozati feladatkiirds™-t és a hallgatd részére
bocsatja.

Hatarido: 2009. majus 15.

Felelds: Szakvezetok

Szakmai gyakorlat 15 hét
Hatarido: 2009. augusztus 03. (szakmai gyakorlat kezdete)

A szakdolgozat leadasa az intézeti adminisztracidba.
Hatarido: 2009. oktober 31.

Felel6s: Hallgato

Zarovizsga

Hatarido. 2009. december 10.

Felel0s: Szakvezetok, Dékani Hivatal
Diplomaatadas

Hatérido: 2010. januar kdzepe

FelelOs: Dékani Hivatal

Miskolc, 2009. februar 17.
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Miskolci Egyetem - GTK
Marketing Intézet
3515 Miskolc - Egyetemvaros

Szakmai gyakorlati/szakdolgozati jelentkezési lap

NEV: oo SZAK/TANKOR: ............. Neptun kod:................
ELERHETOSEG (E-MAIL V. TELEFON): .......cooiiiiiiiiiiiiicie e,
VALASZTOTT TEMAKOR: ...,

A SZAKDOLGOZAT/BESZAMOLO TERVEZETT CIME:

L s
2 e
e e e
e
VALASZTOTT BAZISVALLALAT NEVE, CIME: ...........oooiiiiiiiiiiiiiiiiiiiii
VALASZTOTT KULSO KONZULENS NEVE, BEOSZTASA: .......uvvviiiiiiiiiiiiiieeeene.
Miskolc, 200. ... oot

.............. Ty (Y

Fogado nyilatkozat

A Miskolci Egyetem ..........ccooiiiiiiiiiii (név, szak/csoport) hallgatdjanak
megkeresése alapjan a .........o.oiiiiiiiiii e (cég neve, cime)

véllalja, hogy nevezett hallgato részére legkés6bb 2009 augusztus 3-t6l 15 héten keresztiil a 7.
félévi szakmai gyakorlati kovetelmény teljesitéséhez téritésmentes - szakiranyl - gyakornoki
foglakoztatast, konzulensi segitséget biztosit, s a gyakornoki foglalkoztatasra - az egyetem
megkeresése alapjan - az ME GTK-val egyiittmiikodési megallapodast kot.

Fogado cégszerti aldirasa
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